
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ISTRUZIONI PER LA GESTIONE DELLE 

SEGNALAZIONI E TUTELA DEL 

SEGNALANTE (WHISTLEBLOWING) 



 

 

 

 

Segnalazioni – Whistleblowing 

 

Chi coinvolge? 

La società Montecolino S.P.A.  

 

A chi è rivolta? 

•  A tu� i dipenden� (lavoratori subordina�) 

•  Ai soci n funzioni di amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o rappresentanza  

•  Ai lavoratori autonomi che svolgono la propria a�vità presso la società 

•  Ai volontari e i �rocinan� (retribui� o non retribui�) che prestano la propria a�vità presso la società 

•  Ai liberi professionis� e i consulen� che prestano la propria a�vità presso la società 

A cosa serve? 

Garan�re la protezione, non solo per la tutela della riservatezza, ma anche da eventuali misure ritorsive 
per i sogge� che si espongono con segnalazioni contribuendo all’emersione e alla prevenzione di rischi 
e situazioni pregiudizievoli per la società e di riflesso per l’interesse pubblico colle�vo. 
 
Fornire linee guida e indicazioni opera�ve al segnalante circa ogge&o, contenu�, des�natari e modalità 
di ges�one delle segnalazioni nonché circa le forme di tutela che vengono offerte in linea con i 
riferimen� norma�vi europei e locali. 
 
Quando effe-uare una segnalazione? 

 

Quando si viene a conoscenza di condo&e illecite fondate o presunte basate su elemen� di fa&o precisi 
e concordan� riferite al contesto lavora�vo. Ogge&o di segnalazione possono essere le violazioni 
specifiche di norme nazionali e del dire&o UE e/o fa� illeci� di diversa natura che ledono l’interesse 
pubblico o l’integrità della società. 
Non sono ricomprese tra le informazioni sulle violazioni segnalabili le no�zie palesemente prive di 
fondamento, le informazioni che sono già totalmente di dominio pubblico, nonché informazioni 
acquisite solo sulla base di indiscrezioni o fon� scarsamente a&endibili (cd. Voci di corridoio). 
 
Chi riceve la segnalazione? 

 

Montecolino ha nominato una persona interna e una esterna, alle quali sono state affidate la ges�one 
delle segnalazioni. 
 

 

Cosa non può essere ogge-o di una segnalazione? 

 

(i) Le contestazioni, rivendicazioni o richieste legate ad un interesse di cara&ere personale della persona 
segnalante che a&engono esclusivamente ai propri rappor� individuali di lavoro ovvero ineren� ai propri 
rappor� con le figure gerarchicamente sovraordinate. 
(ii) Le segnalazioni di violazioni in materia di sicurezza nazionale, nonché di appal� rela�vi ad aspe� di 
difesa o di sicurezza nazionale. 
 

Quali sono i canali interni per effe-uare una segnalazione? 

 

ha ado&ato un canale interno informa�co - pia&aforma Web, raggiungibile sul sito web o al seguente 
indirizzo h&p://www.montecolino.it 



 

 

 

 

    

Come effe&uare una segnalazione whistleblowing tramite la 
pia&aforma Teseo 

 
 
Accedi alla pagina web e prendi visione dell’informa�va privacy (presa visione). 
Clicca il link della Società per cui vuoi effe&uare la segnalazione e segui le istruzioni che troverai all’interno 
della pia&aforma e nel sito web – sezione whistleblowing. 
 

 
 
Clicca sul tasto “nuova segnalazione” e compila i campi obbligatori contrassegna� da (*), ossia �tolo e ogge&o 
della segnalazione. È facoltà del segnalante compilare anche gli altri campi non obbligatori che forniscono 
informazioni in merito all’iden�tà del segnalante. In ogni caso ricorda che la segnalazione deve essere 
circostanziata indicando: 
- Le circostanze di tempo e di luogo in cui si è verificato il fa-o ogge-o della segnalazione; 

- La descrizione del fa-o (anche in presenza di evidenza o con la possibilità di allegare documen7); 

- Gli elemen7 che consentano di iden7ficare il sogge-o cui a-ribuire i fa8 segnala7. 

 

 
 
La pia&aforma � chiederà come facolta�vo il consenso a rilevare la tua iden�tà (se fornita) a persone diverse 
da quelle competen� a ricevere e ges�re le segnalazioni. 
 

 
 
Quando si è cer� del contenuto da inoltrare /in forma scri&a o tramite vocale, cliccare su “Completa 
segnalazione e invia”. 
 

 
 
La pia&aforma a questo punto rilascerà il codice univoco alfanumerico (codice 7cket) che devi annotar7, 
conservare e non divulgare a terzi. 
Sarà l’unico modo a&raverso il quale potrai nuovamente accedere a questa 

segnalazione per monitorarne l'andamento e le risposte del gestore, cliccando su “Riapri Ticket” nella 
schermata iniziale (sia che tu abbia effe&uato una segnalazione anonima o nel caso tu abbia rilevato la tua 
iden�tà). 
 

 
 
Una volta effe&uata la segnalazione riceverai avviso di ricevimento o no�fica, dire&amente visibile in 
pia&aforma. 
Con questo avviso si considera evaso il termine di no�fica di ricezione della segnalazione. 
 

 
 
Entro tre mesi (salvo casi par�colari) dall’avviso di ricevimento o no�fica riceverai l’esito della tua 
segnalazione. 
 

 
 
Puoi inviare tramite la pia&aforma anche le segnalazioni in forma anonima. le stesse verranno prese in 
considerazioni con modalità differen� da paese a paese in conformità alle norma�ve locali. 
 

 
 
I da� e le informazioni presen� in pia&aforma sono archivia� all’interno della stessa e conserva� per un 
periodo di cinque anni. 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

SCHEMA DI FUNZIONAMENTO DELLA SEGNALAZIONE 

 

 

 

 

 

 

RICORDA: 

 Montecolino promuove in tu-o il processo i principi e7ci del rispe-o dell’integrità e 

protezione del segnalante; 

 

 Montecolino si impegna a proteggere la privacy di tu-e le persone coinvolte; 

 

 Le segnalazioni sono archiviate in modo sicuro all’interno della pia-aforma; 

 

 Tu-e le segnalazioni sono sogge-e a istru-oria preliminare, potreste essere riconta-a7 

per approfondimen7 dai sogge8 autorizza7; 

 

 La segnalazione rimane riservata. 

 

 

Segnalazione Istruttoria  Investigazione Decisione Risposta Azione 


